Правила посещения 
Основные положения
Центр на время консультаций ( так же именуемые «курс»)  предоставляет:
-оборудование (столы,стулья и т.д.);
-расходные материалы (продукция, масла, крема и т.д.);
-печатные или электронные материалы (на почту, электронный носитель);
-документы установленного образца  о прохождении курса.
Все платные курсы проходят в режиме “теория+практика” с отработкой друг на друге или на моделях. Правила о моделях читайте ниже. Заказчик курса обязан предупредить заранее до начала курса о имеющихся заболеваниях, в связи с которыми невозможно быть моделью . Со списком основных противопоказаний к процедурам можно ознакомиться у менеджера. Если есть противопоказания, то к курсу вы будете допущены только со справкой с разрешения от вашего лечащего врача.
Заказчику при себе необходимо иметь:
-удобную форму одежды и сменную обувь;
-тетрадь и ручку для записей лекций;
-при посещении очных курсов  по лицу или телу, взять с собой большое полотенце и простынь;
-для иногородних  центр предоставляет все расходные материалы.
P.S. Наш  центр – это большая дружная семья!)
Мы рады вас видеть в нашем большом уютном доме и просим относиться с пониманием и аккуратностью к вещам и ценностям центра)
Правила посещения мероприятий Кафедры
Необходимо прийти вовремя, согласно расписанию мероприятия.
После начала курса опоздавшие смогут занять свои места только во время перерыва.
Форма одежды комфортная.
Просьба, не душиться крепкими духами!
В зале всегда работает отопление, может быть включен кондиционер или открыто окно! Поэтому тем, кто восприимчив к воздействию кондиционера, тем, кто замерзает и быстро простывает, рекомендуем взять с собой теплые вещи.
Заранее позаботьтесь о своем комфортном состоянии.
Внимание, если вы передумали приходить на курс, то внимательно прочитайте правила возврата купленных билетов. 
На наших мероприятиях запрещено пользоваться диктофоном.
Запрещено пользоваться мобильными телефонами и смартфонами!
Фотографироваться можно только во время перерывов.
Во время мероприятия фото, видеосъемка и аудиозапись категорически запрещена!
Нарушителям будет предложено расстаться со своими электронными устройствами до конца мероприятия либо они покидают зал.
Во время курса со стороны организатора проводится фото- и видеосъемка. Организатор вправе опубликовывать фото- и видеоматериалы на собственных официальных ресурсах без согласования с участниками мероприятия.
Запрещено выкладывать конспекты в интернете и передавать информацию третьим лицам!
Время мероприятия ограничено, но за этот короткий отрезок времени, вы получаете огромный объем очень ценной информации! Поэтому, перебивать ведущего постоянными репликами и вопросами категорически запрещено! В случае нарушения наших правил организатор будет вынужден предложить вам покинуть аудиторию. Без возврата стоимости оплаченных услуг!
Своими вопросами вы отвлекаете ведущего от передачи вам важных знаний, а также мешаете вашим соседям! Для вопросов есть специально отведенное время в конце семинара, и ведущий о нем объявляет дополнительно.
На наших мероприятиях запрещена не согласованная с организаторами торговля, а также распространение рекламных материалов среди слушателей семинаров!
Не разрешается также сбор контактной информации для коммерческого использования!
Разрешено знакомиться, обмениваться визитками, улыбками и хорошим настроением!
Просьба относиться с уважением и пониманием, организатор мероприятий вправе отказать в посещении курса без объяснения причин.
Не знание правил посещения курсов не освобождает вас от ответственности.

ПРАВИЛА ОПЛАТЫ И ВОЗВРАТОВ СТОИМОСТИ.

Оплата стоимости

2. Договорная цена (стоимость услуги) предоставляется по запросу Заказчика, при предъявлении документов удостоверения личности и дипломов об образовании, и согласовывается до оплаты курса по почте или платформах WhatsApp, Viber , Telegram Web.
3. НДС не предусмотрен, в соответствии с законодательством РФ.
4. Перед совершением оплаты консультации Заказчиком любого из доступов к Курсам, Исполнитель  обязан предоставить Заказчику всю необходимую информацию о Курсе на Сайте Исполнителя. Стоимость консультаций предоставляется по запросу Заказчика, при предъявлении документов удостоверения личности и дипломов об образовании, и согласовывается до оплаты курса по почте или платформах WhatsApp, Viber , Telegram Web.
5. Квалификация Заказчика должна соответствовать требованиям Исполнителя, для подтверждения Заказчик высылает фото или копии дипломов об образовании Исполнителю. Исполнитель имеет право отказать Заказчику, если его квалификация не соответствует требованиям Исполнителя.
6. В стоимость консультации не входит оплата проезда на транспорте, стоимость проживания и питания «Заказчика». 
7. Заказчик  приобретает Билет на транспорт после 100% письменного согласования с организатором после подтверждения  курса не ранее чем за неделю до начала курса .
8. Затраты понесенные заказчиком за покупку билетов наш  центр не компенсирует. Рекомендуем приобретать билеты с возможностью возврата, так как курсы могут отменяться по причине не набора группы или болезни преподавателя. Если группа минимальна, то возможно вам будет предложено проведение курса, но по цене индивидуальной консультации. 
9. Мы стремимся сделать наше взаимовыгодное сотрудничество с понимание ко всем сложностям для иногородних студентов. Поэтому просим планировать курсы  с понимание к сложностям организаторских факторов и учитывать возможные отмены курсов.
10. Организатор оставляет за собой право отменять или изменять дату курса в связи с не набором группы или болезнью преподавателя.
11. Об отмене, переносе консультации, изменения условий оплаты и времени консультации «Исполнитель» обязан уведомить «Заказчика» за 2 дня до начала консультации и  не позднее 12 часов. 
12. В случае отмены или переноса консультационной услуги транспортные расходы, стоимость проживания и питания «Исполнитель» не возмещает «Заказчику».
13. Оплата услуг по Договору физическими лицами производится в момент подписания настоящего Договора и составляет 100% стоимости услуг по Договору. Если оплата распределяется на несколько платежей ( предоплата 20 % + 80 % оплата в день мероприятия или другие формы оплаты по согласованию сторон) , то даты платежей указываются в «Протоколе согласования цены» в Приложении 1.  В случае неоплаты в указанные даты, клиент не допускается к консультации и может быть удален с консультации с досрочным расторжением договора. Стоимость оплаченных Услуг не возвращается.
14. Для юридических лиц при оплате услуг, оплата услуг по Договору производится в момент подписания настоящего Договора и составляет 100% стоимости услуг по Договору. Акции ( предоплаты, скидки и другие виды акций) на юридические лица не распространяются.
15. Оплата консультаций по Акциям производиться строго в установленной форме и сроки акции.
16. При оплате Заказчиком консультаций менее чем за семь дней до даты консультации, Исполнитель имеет право не предоставлять моделей, расходные материалы, требуемые для консультации. Заказчик должен будет их оплатить согласно тарифам , установленным для данного мероприятия. Правила оплаты модели см пункт 3.3.5.
17. Все расходы, связанные с перечислением денежных средств за оказываемые услуги по настоящему Договору оплачивает «Заказчик».
18.  Предоставление документов на налоговый вычет по обучению не производится. Может быть сделано по согласованию сторон до момента оплаты консультации  с учетом повышения цены до 25 % . 
19. В случае принятия законов РФ, Постановлений Правительства РФ, изменяющих в сторону увеличения существующие ставки налогов, сборов и др., стоимость договора в текущем году также может быть изменена, но не более чем на величину, связанную с вновь установленными нормативами.
20. Исполнитель применяет упрощенную и патентную систему налогообложения и не является плательщиком НДС в соответствии с п. 3 ст. 346.11 и п. 11 ст. 346.43 Налогового Кодекса Российской Федерации.
21. Договор считается заключенным и вступает в силу для Сторон с момента оплаты услуг Заказчиком.
22. Акцептуя условия Договора, Заказчик дает согласие в соответствии с действующим законодательством на обработку (далее Обработка ПД) Исполнителем предоставленной им информации и (или) его персональных данных.
23. Оплата услуг Исполнителя осуществляется одним из следующих способов:
- путем оплаты электронными денежными средствами;
- путем оплаты через платежные терминалы либо интернет-банкинг;
- путем оплаты на расчетный счет Исполнителя;
- иными способами по предварительному согласованию с Исполнителем.
24. Датой оплаты считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя
25. Особые условия: 
24.1 Заявленная стоимость и время  консультаций действительна при формировании группы от 10 человек.
24.2 При наборе мини-групп (5-6 человек), время консультаций может быть сокращено на 30 %.
24.3.  При наборе мини-групп 3 – 5 человек  время семинара сокращено на 40%.
24.4. При наборе групп в 2 – 3 человека  время консультации уменьшено на 50%.
24.5  Стоимость индивидуального занятия увеличивается от 100%, а время занятий уменьшается в 2 раза.
24.6 Об изменения условий оплаты и времени консультации после согласования количества участников  группы «Исполнитель» обязан уведомить «Заказчика» за 2 дня до начала консультации.

Возврат стоимости 

1. Возврат денег за консультацию ( «Курс») не производится. Предоплата семинара 20 % и полная оплата   не возвращаются. 
2. Участник может продать свой билет другому участнику, который имеет право соответственно своей квалификации посетить данное мероприятие. 
3.  Возможен перенос консультации ( «Курса») в связи с болезнью «Заказчика» (предоставляется справка от врача на день проведения консультации). Перенос даты и времени консультации ( «Курса»)   осуществляется при предъявлении договора на оказание услуг, справки о болезни , заверенной лечащим врачом. Перенос консультации возможен на дату не далее  трех месяцев с даты первичной консультации. Согласование даты и времени должно быть одобрено руководителем ИП «Тиняков А. А.». 
4.  При переносе денег на другую консультацию или другое календарное число, оплата консультации производится в соответствии с тарифами и графиками, действующими на дату проведения следующей консультации. Акции и другие условия при переносе времени и даты обучения не сохраняются, оплата идет по полной стоимости семинара.  Перевод денежных средств осуществляется только по заявлению, заверенному у руководителя. Во всех остальных случаях, возврат денег не осуществляется. Комиссии и иные затраты на перевод  денежных средств оплачивает «Заказчик». 
5.  Предоплата 20 % включает в себя накладные расходы организации на подготовку мероприятия. Предоплата 20 % не возвращается по любым причинам, кроме отмены консультации организатором.
6.   Возврат денег за отмененную организатором  консультацию, в том числе предоплата в размере  20 % от стоимости мероприятия ,  осуществляется организатором при предъявлении договора на оказании услуг, чека об оплате консультации и заявлении о возврате средств в течении 10 дней после даты прохождения оплаченной консультации. Деньги перечисляются Заказчику с  момента подачи заявления о возврате денег «Исполнителем» в течении 10 дней.  Перевод денег на другое мероприятие  или более позднюю дату осуществляется по заявлению, заверенному у руководителя. Во всех остальных случаях, возврат денег не осуществляется. 
7.   Отмена консультации организатором может быть сделана по причине болезни сотрудников организации, закрытие проведений мероприятий правительством России или других объектов РФ
8.  Оплата консультаций по Акциям производиться строго в установленной форме и сроки акции. Возврат денежных средств ( предоплата семинара 20 % и полная оплата)  по акционным консультациям не производится. Если Заказчик не воспользовался услугой по акции в указанный срок проведения акции, то консультация не переносится и денежные средства не возвращаются. Если заказчик оплатил два  и более мероприятий по акциям, но не посетил все мероприятия в рамках акции, деньги за пропущенные мероприятия не возвращаются и не переносятся на другие мероприятия, даже по причине болезни заказчика и другим причинам.
9.   Возврат денег  и перенос даты мероприятия за индивидуальную консультацию ( «Курс») не производится. Предоплата семинара 20 % и полная оплата   не возвращаются, даже по причине болезни.
10. Возврат денег за пройденный курс  по причине : « не полученных знаний»,  «не та информация» « не понял», «не успел изучить»,  « не понравилось» и прочие субъективные причины, указанные Заказчиком, не производится. Возврат денег производится только на основании  отмены консультации  организатором.
11. «Заказчик», сделавший  возврат денежных средств по любым причинам, при оплате  следующих консультаций не может воспользоваться  акциями, скидками и подарками. Оплата производится по полной цене мероприятия.


                                            Правила модели

1. Исполнитель имеет право не предоставлять моделей на консультации. Поиск моделей для «Заказчика» осуществляется по предварительному согласованию при оплате услуги «Заказчиком» в размере 500 руб. не позднее чем за 7 дней до начала консультации. Заказчик вносит предоплату по себестоимости процедур, но не менее 500 рублей за процедуру. При оплате Заказчиком мероприятия менее чем за 7 дней – стоимость поиска моделей 1000 рублей. 
2. .За неявку моделей на обучение «Исполнитель» ответственности не несет. Исполнитель имеет право удалить модель с консультации при противопоказаниях у нее  к процедурам, проводимых на консультации. Оплата консультации не возвращается. Исполнитель имеет право удалить «модель » с консультации при проявлении им симптомов заболевания: температура, кашель, насморк и другие симптомы. 
3. Если количество участников мероприятия  не четное – то участники работают в «тройках».
4.Заказчик не имеет право привести свою модель без согласования с Исполнителем. Моделями не могут быть люди старше 18 лет, имеющие противопоказания к процедурам, так же представители профессий индустрии красоты: управляющий персонал салонов красоты, специалисты индустрии : массажисты, косметологи. 
5. Если Заказчик сообщает о необходимости для него модели менее чем за 7 дней до начала консультации, Исполнитель имеет право отказать ему в поиске модели или Заказчик  оплачивает услугу поиска моделей по стоимости 1000 рублей.


Я, _________________________________________________________________
 (ФИО)
С правилами посещения, оплаты и возврата стоимости мероприятия ознакомлен и согласен выполнять условия организаторов.    
           Дата: _________                                  Подпись: _________


ИНСТРУКЦИЯ  
по правилам безопасности и поведения в помещениях
«Кафедра косметологии и массажа» ( ИП «Тиняков А.А.»)

Соблюдение данной инструкции обязательно для всех обучающихся, занимающихся в аудиториях и помещениях «Кафедры косметологии и массажа».

1.Требования безопасности в аварийных ситуациях
1.При возникновении аварийных ситуаций (пожар и т.д.), покинуть кабинет по указанию преподавателя в организованном порядке, без паники.
2.В случае получения травмы обратитесь к педагогу или сотруднику центра за помощью.
3.При плохом самочувствии или внезапном заболевании сообщите преподавателю или сотруднику центра.
 2.Общие требования по безопасности:
	
1.Спокойно, не торопясь, соблюдая дисциплину и порядок, входить и выходить из кабинета и из иных помещений учебного центра.
2.Не загромождать проходы и подоконники сумками, пакетами, размещать их в шкафах или специально отведенных местах, указанных сотрудниками центра.
3.Не включать и не выключать электроосвещение, полы, проекторы, ноутбуки, приборы, используемые на практических занятиях.
4.Не включать в электрические розетки приборы личного пользования (телефоны, планшеты, компьютеры). 
5.Не открывать форточки, окна и двери.
6.Не ставить воду и другие жидкости вблизи электрических приборов учебного центра. 
7.Не приносить на занятия посторонние, ненужные предметы, чтобы не отвлекаться и не травмировать своих коллег.

  3.Требования по эксплуатации помещений и имущества «Кафедры косметологии и массажа» ( ИП «Тиняков А.А.») : 

  1.Не передвигать учебные столы, стулья и прочие предметы без разрешения сотрудников и преподавателей центра.
  2.Разборку и сборку массажных столов осуществлять только вдвоем, в присутствии сотрудника центра, во избежание поломок.
  3.Не вставать на стулья, табуреты и массажные столы.
  4. Не сидеть на массажных столах.
  5.Не писать и не рисовать на поверхностях массажных столов и т.п.
  6.Не мусорить! Поддерживать в чистоте и порядке свое рабочее место.
  7. После окончания семинара привести свое рабочее место в порядок: выкинуть мусор, вымыть рабочие инструменты, очистить рабочие поверхности массажных столов.

 В случае порчи имущества учебного центра, разрешение ситуации происходит по согласованию сторон, исходя из следующих вариантов:
   - возмещение оборудования, предметов, средств, материалов и любого другого имущества аналогичными по типу, категории, способам применения и стоимости.
   - возмещение ущерба в денежном эквиваленте. 


4.Требования к правилам и нормам нахождения на семинаре:

  1. Перебивать преподавателя, во время проведения семинара, постоянными репликами и вопросами категорически запрещается! (для вопросов есть специально отведенное время в конце семинара).
  2. Во время учебного процесса запрещается шуметь, разговаривать по мобильному телефону, в противном случае Вам может быть отказано в прохождении обучения, без возврата оплаты семинара.  
  3.На наших мероприятиях запрещена, не согласованная с организаторами торговля, а также распространение рекламных материалов среди слушателей семинаров.
  4.Не разрешается также сбор контактной информации для коммерческого использования.
   5. Употреблять в учебных аудиториях центра еду и напитки категорически запрещается.
   6. Фото и видео съемка, аудиозапись на диктофон, во время прохождения семинара, запрещена! Соблюдение закона «об Авторском Праве».
  7. Запрещено выкладывать конспекты в интернете и передавать информацию третьим лицам.
   8. Организатор вправе опубликовывать фото и видео материалы семинаров на собственных официальных ресурсах, в интернете, социальных сетях и т.п. без согласования с участниками мероприятия. 
   9. Учебный центр не предоставляет моделей для практических занятий! При необходимости, поиск и приглашение моделей осуществляется учениками самостоятельно. 
  10.Все практические занятия и навыки обучающиеся отрабатывают друг на друге.
       -  Если у ученика имеются медицинские противопоказания к массажу или другим процедурам, необходимо предупредить преподавателя, перед началом обучения!
       - Данному участнику требуется написать заявление о запрете в получении и отработке практических навыков на себе (невозможность быть моделью).
Со списком основных противопоказаний к процедурам можно ознакомиться у менеджера. Если есть противопоказания, то к обучению вы будете допущены только со справкой с разрешения от вашего лечащего врача.
Ответственность за аллергические реакции, проявления чувствительности кожи и прочее учебный центр не несет. Ученик обязан предупредить преподавателя о том, что у него есть аллергические реакции и на какие продукты.
  11.В случае пребывания ученика в состоянии психического расстройства, в алкогольном,  наркотическом опьянении или в любом другом неадекватном состоянии, преподаватель либо сотрудник учебного центра вправе удалить нарушителя с занятий. Оплата за обучение, в данном случае, не возвращается!
Во время прохождения семинара, организатор не несет ответственности за ценность и сохранность личных вещей, украшений, драгоценностей и прочих предметов личного пользования.
За несоблюдение данной инструкции, в случае нанесения вреда своему здоровью или здоровью других людей, либо порчи оборудования или предметов учебного центра, организатор вправе требовать возмещения материального ущерба, а так же, прерывать обучение, на любом этапе, без возврата оплаты семинара.
Не знание правил посещения семинаров не освобождает вас от ответственности.
Я, _________________________________________________________________
 (ФИО)
Ознакомлен с правилами посещения мероприятия и согласен выполнять условия организаторов.               Дата: _________                                  Подпись: _________



Абсолютные противопоказания к процедурам:

•злокачественные опухоли (до их радикального лечения);
 сахарный диабет
эндокринные заболевания
заболевания щитовидной железы
беременность
гемофилия
заболевания кожи, связанные с  поражением  грибковыми, вирусными и другими возбудителями заболеваний - бородавки, герпес, трещины, экземы и т. д.;
акне 3-4 степени
•гангрена;
•тромбоз;
гипертоническая болезнь, гипертонический криз
•активная форма туберкулеза;
•острые венерические заболевания;
•острый и хронический остеомиелит;
•недостаточность кровообращения и сердечная недостаточность 3-й степени;
•ангиит (заболевание артерий);
•заболевания с выраженными изменениями психики; 
неврозоподобные состояния
Шизофрения
Эпилептические припадки
•аневризмы кровеносных сосудов, аорты;
•цинга;
•ВИЧ-инфекция;
•болезни крови, склонность к кровотечениям;
•атеросклероз периферических сосудов, тромбангиит в сочетании с атеросклерозом мозговых сосудов.
•острые лихорадочные состояния;
Повышенная температура тела
головная боль
•острый воспалительный процесс;
•кровотечения;
•гнойные, инфекционные процессы (фурункулез и т. д.);
•лимфаденит, лимфангиит;
•кризы: гипертонические, гипотонические и церебральные;
•множественные аллергические высыпания на коже, а также кровоизлияния и отеки;
•тошнота, рвота, боль в животе;
•алкогольное опьянение;
•острые боли, требующие наркотических анальгетиков;
•острая сердечно-сосудистая, почечная недостаточность.

Местные противопоказания к массажу:
•массаж тела в области нахождения доброкачественной опухоли, массаж остальных частей тела выполняют по щадящей методике (только поглаживание);
•массаж тела в областях, прилегающих к месту иссечения злокачественной опухоли;
•массаж передней поверхности грудной клетки при мастопатии;
•массаж поясничной области, живота, бедер при кисте яичников, фиброме, миоме, аденоме (у мужчин);
•массаж вблизи выступающих родинок;
•массаж в местах варикозного расширения вен;
•массаж живота при грыже, беременности, менструации, камнях в желчном пузыре и почках; массаж поясничной области при этом выполняется по щадящей методике;
•массаж грудных желез, паховой области, сосков;
•массаж лимфатических узлов.




Ученик должен предупредить о приеме лекарств, гормональных препаратов, витаминов, антибиотиков, БАДов  и других веществ, которые он принимает.
Ученик должен предупредить о заболеваниях, не перечисленных выше, для принятия решения об участии в процедурах и обучении.

Я, _________________________________________________________________
 (ФИО)
С противопоказаниями к процедурам ознакомлен.
Заболеваний и противопоказания к процедурам во время обучения не имею 
С правилами посещения мероприятия и согласен выполнять условия организаторов.    
           Дата: _________                                  Подпись: _________

3. Правила работы по ОНЛАЙН консультациям  ( Курс) 

1. Курс онлайн будет проходить в закрытой группе в ВК. Для просмотра файлов лучше использовать компьютер.  С телефонов и планшетов  возможен быть затруднен доступ по причине малой скорости интернета и блокировок вашего телефона.
2.  Курс будет доступен  2 недели  по пакету Слушатель   .
Курс  будет доступен  1 месяц и по пакету Ученик   с момента учебы  до выдачи диплома.
Курс  будет доступен  3 месяца и по пакету VIP   с момента учебы  до выдачи диплома.
3. ВИДЕО ЗАПИСИ НЕЛЬЗЯ СКАЧИВАТЬ И ДОБАВЛЯТЬ СЕБЕ НА СТЕНУ, в свои видеозаписи и передавать третьим лицам!! Участник, сделавший это будет исключен из группы без возврата денег.   Формулировки  от ученика «  скачал  видео случайно, не хотел, не видел, не специально и т.д.» не принимаются Участник, который хочет возобновить прохождение курса  платит штраф в размере 3000 рублей для повторного подключения к группе. СЕРТИФИКАТ НЕ ВЫДАЕТСЯ ПОКА НЕ БУДЕТ ОПЛАЧЕН ШТРАФ, Для избегания данной ситуации будьте внимательны. 
4. Сертификаты  по курсу   на пакетах « Ученик» и « VIP»  будут высланы бесплатно в электронном виде в конце курса , после этого Заказчику закрывается доступ к видео. Курс  считается законченным. Все данные для заполнения сертификата Заказчик  предоставляет в письменном виде . Данные для сертификата: ФИО, телефон, электронная почта. Сертификат в электронном  виде  высылается в ВК в течении 7 дней.
5.  Оригинал сертификата по курсу Заказчик может забрать в офисе Кафедры в Санкт-Петербурге или он будет отправлен Заказчику по адресу проживания. Оплата  оригинала сертификата и доставки не входит в стоимость курса  и оплачивается отдельно. Стоимость сертификата  будет установлена на момент окончания курса , примерно варьируется от  500 до 1000 рублей. Отправка сертификата  курьерской службой СДЭК за счет Заказчика .  
6. Сертификаты  по обучению  на пакете « Слушатель »  будут высланы в электронном виде в конце курса  по стоимость 150 руб. , после этого Заказчику закрывается доступ к видео. Все данные для заполнения сертификата  предоставляет в письменном виде. Данные для сертификата: ФИО, телефон, электронная почта. Сертификат в электронном  виде  высылается в ВК в течении 7 дней.
7. Все записи хорошего качества. Запись будет сохранена до конца курса в группе, вы можете ее просматривать сколько захотите. 
8. Если у кого то в записи будет зависать видео, не волнуйтесь, это связано с плохим качеством Вашего интернета, перезагрузите Ваш Wifi. Писать об этом организаторам не надо, посмотрите запись в удобное для вас время при наличии качественной скорости вашего интернета. Организатор и преподаватель не несут ответственности за качество вашего интернета и невозможность вами просмотреть запись не является основанием отказа от курса  и возврата оплаты за курс. 
9. Все вопросы по курсу  пишите преподавателю, после эфира преподаватель ответит на все ваши вопросы.  Другие темы в переписке, не относящиеся к процессу курса, в переписке не проводить. Все другие сообщения пишите в личные сообщения преподавателю или организатору.
10. В группе будут выложены презентации и методички по процедурам. Все файлы из обсуждений можно скачивать себе на компьютер  и сохранять и пользоваться для домашнего использования. Передавать третьим лицам, использовать для обучения третьих лиц ЗАПРЕЩЕНО, 
11. В группе в обсуждениях будут предложены тесты домашнего задания, на которые Заказчик должен ответить до конца курса  и прислать в личные сообщения преподавателю в произвольной читаемой форме: фотография, документ Word или Exl. Если Заказчик по объективным причинам не успевает вовремя ответить на тесты, он должен сообщить об этом преподавателю.
12. Все видео материалы и презентации НЕЛЬЗЯ скачивать! 
13. Заказчик   не имеет права копировать аудио и видеоматериалы Курсов полностью или частично, вести запись трансляций Курсов, а также фиксировать содержание таких Курсов полностью или частично каким-либо способом и/или на какой-либо материальный носитель, а также использовать содержание указанных Курсов без письменного согласия Исполнителя, что будет считаться нарушением исключительного права Исполнителя и влечет за собой гражданскую, административную и уголовную ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
14.  Исключительное право на видеокурс, отзывы Заказчика  о курсе, базу заказчиков, названия курсов, презентации, рекламные материалы и другие вспомогательные материалы (методические издания, брошюры и пр.) созданные во время действия Договора принадлежат Исполнителю. 
Заказчик  не вправе использовать полученные данные для организации своих обучений, в коммерческих целях для продажи этих материалов третьим лицам, не оплатившим обучение Исполнителю. 

[bookmark: _GoBack]
Как проходят онлайн занятия
· Курс уже записан. Вы получите обучающий курс в течение 24 часов после оплаты и сможете проходить его в любое удобное время!
· Урок проводится в закрытой группе в VK.
· Вы иметее доступ к видео материалам теоретической и практической части.
· Вы имеете доступ к обсуждениям группы: все презентации и материалы.
· Вы изучаете материал в удобном для вас режиме. Курс доступен 24/7, вы сами выбираете когда и сколько заниматься.
· Вы получаете общение с преподавателем в VK, если это входит в Ваш пакет обучения.
· После изучения материала в течении 2-3 недель (по согласованию с менеджером по обучению) – вы получаете диплом об окончании курса.
· Возможны уточнения срока обучения по ходу курса
· После окончания курса вы получаете сертификат!
· В пакет обучения семинарам повышения квалификации, длительностью 8-32 ак ч. по часам входит: теоретическое видео 1-3 часа, практическое видео 1-2 часа, 1-5 часов общения с преподавателем (для пакетов «Ученик» и «VIP - Профи».) и время на самостоятельную отработку учеников практики.

Не знание правил посещения семинаров не освобождает вас от ответственности.
Я, _________________________________________________________________
 (ФИО)
Ознакомлен с правилами посещения очных и онлайн мероприятий и согласен выполнять условия организаторов.          
     Дата: _________                                  Подпись: _________

